
 

KULLANIM KOŞULLARI VE GİZLİLİK SÖZLEŞMESİ 

USERSDOT TEKNOLOJİ VE DANIŞMANLIK ANONİM ŞİRKETİ’ne (`Usersdot`) 
gösterdiğiniz ilgi için teşekkür ederiz. 
www.usersdot.com web sitesini (“Site”) kullanmadan önce aşağıdaki kullanım şartlarını okuyunuz. 

 
Bu Site'de sunulan hizmetlerden yararlananlar veya herhangi bir şekilde Site'ye erişim sağlayan her 
gerçek ve tüzel kişi (`Kullanıcı`) aşağıdaki kullanım koşullarını kabul etmiş sayılmaktadır: 

Bu internet sitesinin ziyareti ve Site’nin veya Site’deki herhangi bir bilgi veya hizmetin kullanılması 
aşağıdaki koşullara tabidir. Bu Site'de sunulan bilgilerden veya hizmetlerden yararlanan veya herhangi 
bir şekilde Site'ye erişim sağlayan her gerçek ve tüzel kişi aşağıdaki kullanım koşullarını, uyarı ve 
beyanları okumuş ve kabul etmiş sayılacaktır. 

 
Bu Site'de sunulan hizmetler Usersdot tarafından Kullanıcıların ticari amaçlarına hizmet etmek 
amacıyla sağlanmaktadır ve Site'nin yasal sahibi Usersdot olup, Site üzerinde her türlü fikri sınai hak, 
kullanım ve tasarruf yetkisi Usersdot'a aittir. 

 
Hizmetlerin Kapsamı 

 
Usersdot, Site'de mevcut olan bilgilerin doğruluk ve güncelliğini sürekli olarak kontrol etmektedir. 
Site'de yer alan bilgilerin güncelliği, doğruluğu, şartları, kalitesi, performansı, pazarlanabilirliği, belli 
bir amaca uygunluğu ve Usersdot’un Site'de mevcut ve bunlarla sınırlı olmayan, bunlarla bağlantılı 
veya bağımsız diğer bilgi, hizmet veya ürünlere etkisi ile tamlığı hakkında herhangi bir taahhütte 
bulunulmamaktadır. 

Usersdot, Site üzerinden sunacağı içerikleri ve hizmetlerin kapsamını ve niteliğini belirlemekte 
tamamen serbest olup, bu bakımdan yapacağı değişiklikleri Site'de yayınlamasıyla yürürlüğe koyduğu 
kabul edilmektedir. Site bünyesinde sunulacak hizmetlerden yararlanabilmek için 
kullanıcıların Usersdot tarafından belirlenecek ve Site'nin ilgili bölümünde belirtilecek donanımsal 
özellikleri taşımaları gereklidir. Usersdot, bu özellikleri belirlemekte tamamen serbest olup, 
özelliklere ilişkin yapacağı değişiklikleri Site'de yayınlamasıyla yürürlüğe koymuş addedilir. 

 
Genel Hükümler 

 
Usersdot her ne kadar Site ve Site'deki yüklenmeye (download) ve/veya paylaşıma müsait dosya dahil 
bilgi ve belgelerin, virüslerden, wormlardan, truva atlarından, dialer programlarından spam, spyware 
veya bunlar gibi diğer her türlü kötü ve zarar verme amaçlı kodlardan veya materyallerden arındırılmış 
olması için mevcut imkanlar dahilinde, gerek Kişisel Verilerin Korunması Kanunu başta olmak üzere 
ilgili mevzuat düzenlemeleri kapsamında gerekse diğer veri güvenliğini sağlamaya yönelik gerekli her 
türlü teknik ve idari tedbiri almış olsa dahi, bu hususta beyan ve taahhüt vermemektedir. 

Bu tip kötü ve zarar verme amaçlı programların, kodların veya materyallerin önlenmesi, veri giriş- 
çıkışlarının doğruluğu veya herhangi bir kayıp verinin geri kazanılması için gereken tüm yazılım ve 
donanım ihtiyaçlarını karşılamak, bakım ve güncellemelerini yapmak tamamen Kullanıcı'nın 
sorumluluğundadır. Bu tür kötü amaçlı programlar, kodlar veya materyallerin sebep olabileceği, ayrıca 
internetin teknik yapısından kaynaklanan veya Usersdot kontrolü altında olmayan iletişim kanalları, 
donanım ve yazılımlardaki hatalar, eksiklikler, silmeler, gecikmeler, kesintiler veya izinsiz kullanım 
veya içerikte görünen olası bozulmalarda veya veri kayıplarından dolayı Kullanıcı veya üçüncü 
kişilerin uğrayabileceği hiçbir zarardan Usersdot sorumlu değildir. 

http://www.usersdot.com/


 

Site’de veya Site’den bağlantı yapılarak ulaşılan herhangi bir internet sitesinde yer alan bilgi ve 
içeriklerin kullanımı sonucunda doğabilecek her türlü zararlardan ve/veya masraflardan 
dolayı Usersdot hiçbir şekilde sorumlu değildir. 

 
Usersdot, işbu Kullanım Koşulları’nın ihlali, haksız fiil, ihmal veya diğer sebepler neticesinde; 
iletişimin veya işlemin kesintiye uğraması, gecikmesi, hata, ihmal, silinme, kayıp, bilgisayar virüsü, 
iletişim hatası, hırsızlık, imha veya izinsiz olarak kayıtlara girilmesi, değiştirilmesi veya kullanılması 
hususunda ve durumunda herhangi bir sorumluluk kabul etmez. 

 
Yayınlanan içeriğin kesintisinden, gecikmesinden veya hatalı olmasından ve bunların yol açabileceği 
zararlardan dolayı Usersdot hiçbir şekilde sorumlu değildir. 

 
İşbu Site'nin sahibi Usersdot'tur. Site ve Site içeriğinde bulunan kodlar, yazılımlar ve programlar dahil 
olmak üzere, markalar, alan adı, slogan ve diğer işaretler, bilgiler, metinler, ürünler, görsel, işitsel ve 
sair imgeler, dosyalar, kataloglar ve listeler, uygulanan satış sistemi, Site sayfalarına ilişkin her tür veri 
tabanı, sayfa düzeni ve Site'nin sunumu ile Site’de bulunan sair sınaî ve fikri mülkiyet haklarına ilişkin 
materyaller Usersdot’un ya da Usersdot’un izin ve lisans aldığı kuruluşların mülkiyetindedir ve telif 
hakkı, Sınai Mülkiyet Kanunu ve ilgili diğer mevzuat kapsamında korunmaktadır. 

 
İşbu  Site  Kullanım  Koşulları  dâhilinde Usersdot tarafından  açıkça  yetki  verilmediği 
hallerde Usersdot; Usersdot yazılım hizmetleri, Usersdot bilgileri, Usersdot telif haklarına tâbi 
çalışmaları, Usersdot ticari markaları, Usersdot ticari görünümü veya bu Site vasıtasıyla sağladığı 
başkaca varlık ve bilgilere yönelik tüm haklarını saklı tutmaktadır. 

 
Yukarıda sayılanların yalnızca kişisel ve özel kullanımına izin verilmiş olup Kullanıcı bunları kısmen 
ya da tamamen değiştirme, kopyalama, yayınlanma, satma, kaydetme, pazarlama, sergileme, çoğaltma, 
kiralama, başka bir bilgisayara yükleme, işleme, online veya başka şekilde iletim, dağıtım, online veya 
başka şekilde üçüncü kişilerin erişimine veya kullanımına sunama ve benzeri haksız kullanım 
haklarına sahip değildir. Bu sayfadaki bilgilerin kısmen kopyalanması, basılması, işlenmesi, 
dağıtılması, çoğaltılması, sergilenmesi ancak ticari olmayan kişisel ihtiyaçlar için ve Usersdot’un 
yazılı izni ile mümkündür. 

Site üzerinden, Usersdot’un kendi kontrolünde olmayan ve başkaca üçüncü kişilerin sahip olduğu ve 
işlettiği başka internet sitelerine ve/veya başka içeriklere link verilebilir. Bu linkler Kullanıcılara 
yönlenme kolaylığı sağlamak amacıyla konmuş olup herhangi bir internet sitesini veya o siteyi işleten 
kişiyi desteklememektedir. Usersdot, link verilen internet sitesinin içeriğine yönelik herhangi bir türde 
bir beyan veya taahhüt vermemektedir. Site üzerindeki linkler vasıtasıyla erişilen internet siteleri ve 
içerikleri hakkında Usersdot’un herhangi bir sorumluluğu yoktur ve bu sitelerin kullanımıyla 
doğabilecek zararlar, Kullanıcıların kendi sorumluluğundadır. Usersdot bu tür link verilen internet 
sitelerine erişimi, kendi yazılı muvafakatine bağlayabileceği gibi, Usersdot’un uygun görmeyeceği 
linklere erişimi her zaman kesebilir. 

 
Site dâhilinde üçüncü kişiler tarafından sağlanan hizmetlerden ve yayınlanan içeriklerden 
dolayı Usersdot’un, işbirliği içinde bulunduğu kurum ve kuruluşların, Usersdot çalışanlarının ve 
yöneticilerinin sorumluluğu bulunmamaktadır. Herhangi bir üçüncü kişi tarafından sağlanan ve 
yayınlanan bilgilerin, içeriklerin, görsel ve işitsel imgelerin doğruluğu ve hukuka uygunluğunun 
taahhüdü bütünüyle bu eylemleri gerçekleştiren üçüncü kişilerin sorumluluğundadır. Usersdot, 
üçüncü kişiler tarafından sağlanan hizmetlerin ve içeriklerin güvenliğini, doğruluğunu ve hukuka 
uygunluğunu taahhüt etmemektedir. 



 

Sorumluluğun Sınırlandırılması 
 

Usersdot, dilediği zaman Site'yi ve/veya içerikleri yeniden düzenleme, yayını durdurma ve/veya 
duraklatma, geçici veya sürekli olarak yayından kaldırma hakkına sahiptir. Bu koşullar link verilen 
diğer internet sayfaları için de geçerlidir. Bu tür geçici askıya alma veya tamamen durdurmadan 
dolayı Usersdot’un Kullanıcı veya üçüncü şahıslara karşı hiçbir sorumluluğu olmayacaktır. 

 
Usersdot, işbu Kullanım Koşulları’nı, Site ve Site uzantısında yer alan veya alacak olan her tür 
bilgileri, formları, içerikleri, hizmet, ürün ve kampanyaları dilediği veya gerektiği zaman önceden 
haber vermek zorunda olmaksızın tek taraflı olarak değiştirme ve güncelleme hakkına sahiptir. 
Değişiklikler Site'de yayınlanacak ve yayın tarihten itibaren geçerli olacaktır. Değişikliklerden 
zamanında haberdar olmak için "Kullanım Koşullarını" düzenli olarak takip etmek, Kullanıcı’nın 
sorumluluğunda olup yapılan değişikliklerden sonra Site'yi kullanmaya devam eden kişi değişiklikleri 
kabul etmiş sayılacaktır. 

 
Kullanıcılar’ın bu Kullanım Koşullarını okumamış veya okumuş ancak bunlara uygun davranmamış 
olmasından kaynaklanabilecek her türlü maddi ve manevi zarara ilişkin Usersdot’un, işbirliği içinde 
bulunduğu kurum ve kuruluşların, Usersdot çalışanlarının ve yöneticilerinin, Usersdot yetkili 
satıcılarının hiçbir hukuki ve cezai sorumluluğu bulunmamaktadır. 

Kullanıcıların İnternet Sitesi’nden veya İnternet Sitesi’nde link verilen diğer sitelerden edindikleri 
bilgiler, taraflarına elektronik iletişimi yapılan bilgilendirme, tanıtım ve reklamlar, keza her türlü 
öneriler çerçevesinde aldıkları kararlardan, bunlara göre yaptıkları her türlü işlem, uygulama ve 
sonuçlarından Usersdot sorumlu olmayıp, kullanıcılar sorumludur. 

 
İnternet Sitesi ile ilgili her türlü bilgi ve içerik ile bunların düzenlenmesi, revizyonu ve kısmen veya 
tamamen kullanımı konusunda, Usersdot’un anlaşmasına göre diğer üçüncü şahıslara ait olanlar hariç, 
tüm fikri ve sınai haklar ile mülkiyet hakları Usersdot’a aittir. 

Usersdot yukarıdaki konularda ve kullanıcılarına sunacağı ürün, hizmet ve fırsatlarda gerekli 
görebileceği her türlü değişikliği yapma hakkını saklı tutar. Bu değişiklikler Usersdot tarafından 
İnternet Sitesi’nden veya diğer uygun yöntemler ile duyurulduğu andan itibaren geçerli olacaktır. 

 
Kişisel Verilerin Korunması ve Gizlilik 

Usersdot web sitesini ziyaret edenlerin gizliliğini korumayı ilke olarak benimsemiştir. 
 

Bu kapsamda Usersdot olarak, kişisel verilerin hukuka uygun işlenmesi adına 6698 sayılı Kişisel 
Verilerin Korunması Kanunu (“Kanun“) hükümlerine, Kişisel Verileri Koruma Kurulu (“Kurul“) 
kararlarına ve uygun düştüğü ölçüde Avrupa Birliği Veri Koruma Tüzüğü (“GDPR“) hükümlerine 
uyum sağlamak için gerekli her türlü tedbir ve aksiyonu almaktayız. Bu kapsamda kişisel verileri 
işlenen her bir ilgili kişi grubu için ayrıca düzenlenmiş olan Aydınlatma Metni ve Açık Rıza Formları 
düzenlenmiş olup, ilgili kişilerin haklarının korunmasına özen göstermekteyiz. Websitesi’nde 
oluşturulan Kişisel Verilerin Korunması bölümünü ziyaret ederek detaylı bilgi 
alabilirsiniz.(Tıklayınız.) 

 
Usersdot, potansiyel müşteri, müşteri, müşteri çalışan/yetkilisi, çalışan, çalışan adayları, 
ortak/hissedarlar şeklindeki her bir ilgili kişi kategorisine özel detaylı aydınlatma yapmakla birlikte, 
şirketin verisini işlediği diğer kategorilere dahil olmayan www.usersdot.com sitesine çeşitli amaçlarla 
giren gerçek kişileri İnternet Sitesi Ziyaretçisi(3.Kişi) olarak tanımlamaktadır. 



 

Usersdot Teknoloji ve Danışmanlık A.Ş. olarak, Veri Sorumlusu sıfatıyla, Üçüncü Kişi Ziyaretçilerin 
“IP Adresi, İnternet Sitesi Giriş-Çıkış Bilgileri, Kullanıcı Hareketleri” olan İşlem Güvenliği Verisi 
şeklindeki kişisel verileri işlenmektedir. Veri sorumlusu şirket, bu kişisel verileri; 

• Faaliyetin Mevzuata Uygun Yürütülmesi 
• Bilgi Güvenliği Süreçlerinin Yürütülmesi 
• Talep/Şikayetlerin Takibi 

maksadıyla 6698 sayılı Kanun 5. Maddesinde belirtilen; “İlgili Kişinin Temel Hak ve Özgürlüklerine 
Zarar Vermemek Kaydıyla Veri Sorumlusunun Meşru Menfaatleri İçin Veri İşlenmesinin Zorunlu 
Olması, İlgili Kişinin Açık Rızası(Kullanıcı Hareketleri yönünden)” şartlarına bağlı kalınarak 
işlenmekte olup şirket merkezinde ve elektronik ortamda muhafaza etmektedir. 

Kişisel Verileriniz; İlgili birimler tarafından Google tarafından çerezler vasıtasıyla Kişisel Verilerin 
İşlenmesine İlişkin Aydınlatma Metni’nde belirtilen amaçlarla kullanılmak üzere her türlü yazılı, 
sözlü, elektronik ortamlardan otomatik olan ya da olmayan yöntemlerle toplanabilmektedir. İş 
faaliyetlerinin mevzuata uygun yürütülmesi/denetlenmesi, bilgi güvenliği süreçlerinin yürütülmesi, 
talep/şikayetlerin takibi amaçlarıyla açık rızanıza dayalı olarak yurtdışındaki Bulut Hizmet 
Sağlayıcılara aktarılmakta ve 5651 sayılı İnternet Kanunu bakımından en fazla 2 yıl boyunca 
saklamaktadır. 

 
Usersdot; kişisel verilerin hukuka aykırı olarak işlenmemesini, kişisel verilere hukuka aykırı olarak 
erişilmemesini, kişisel verilerin muhafazasını, sağlamak amacıyla uygun güvenlik düzeyini temin 
etmeye yönelik gerekli teknik ve idari tedbirleri almayı, gerekli denetimleri yaptırmayı taahhüt 
etmektedir. 

İnternet Sitesi’nden ulaşılan diğer sitelerde o sitelerin kendilerine ait gizlilik, güvenlik politikaları, 
kullanım, iletişim ve kişisel veri işlenme şartları geçerlidir. Reklam, banner, içerik görmek veya başka 
herhangi bir amaç ile ulaşılan internet sitelerinden bilgi kullanımları, sitelerin etik kuralları, gizlilik, 
güvenlik prensipleri, servis kalitesi, kullanım şartları ve diğer uygulamaları sebebi ile oluşabilecek 
ihtilaf, maddi, manevi zarar ve kayıplardan Usersdot hiçbir şekilde sorumlu değildir. 

Datadot yazılımını kullanani kullanıcılarımızın güvenliğini en üst seviyede tutmak amacıyla ödeme 
sayfasında istenen kart bilgileri, hiçbir şekilde Usersdot sunucularında tutulmamaktadır. Bu şekilde 
ödemeye yönelik tüm işlemlerin Usersdot arayüzü üzerinden banka ve bilgisayarınız arasında 
gerçekleşmesi sağlanmaktadır. Bu bağlamda, herhangi bir veri Usersdot tarafından işleme 
alınmamakta, toplanmamakta, işlenmemekte ve kullanılmamaktadır. 

 
Kanun’un 11. maddesi uyarınca, veri sahipleri; Kişisel veri işlenip işlenmediğini öğrenme, Kişisel 
verileri işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme, Kişisel verilerin işlenme amacını ve bunların amacına 
uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme, Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerin aktarıldığı 
üçüncü kişileri bilme, Kişisel verilerin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların 
düzeltilmesini isteme ve bu kapsamda yapılan işlemin kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere 
bildirilmesini isteme, 6698 sayılı Kanun ve ilgili diğer kanun hükümlerine uygun olarak işlenmiş 
olmasına rağmen işlenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkması hâlinde kişisel verilerin 
silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapılan işlemin kişisel verilerin aktarıldığı 
üçüncü kişilere bildirilmesini isteme, İşlenen verilerin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla 
analiz edilmesi suretiyle kişinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme, Kişisel 
verilerin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğraması hâlinde zararın giderilmesini talep 
etme haklarına sahiptir. 

Söz konusu haklarınıza ilişkin taleplerinizi, kişisel veri sahipleri olarak yazılı bir şekilde USERSDOT 
TEKNOLOJİ VE DANIŞMANLIK A.Ş.’nin “Palladium Tower Barbaros Mahallesi, Kardelen Sokak, 
Palladium Tower No:2/10, 34746 Ataşehir, İstanbul/TÜRKİYE” adresine elden teslimat, posta veya 
kargo ya  da  noter  kanalıyla  veyahut  güvenli  elektronik  imza  ve  mobil 
imza  ile 



 

usersdotteknoloji@hs01.kep.tr elektronik posta (KEP) adresimize ya da şirketin e-mail adresi olan 
kvkk@usersdot.com adresine yazılı olarak iletilmesi halinde 30 (otuz) gün içerisinde değerlendirilerek 
sonuçlandırılacaktır. 

 
(Veri sahibi tarafından iletilen taleplerde veri sahibinin; adı, soyadı, başvuru yazılı ise imzası, TC 
kimlik numarası bulunması, veri sahibi yabancı ise uyruğu, pasaport numarası veya varsa kimlik 
numarası bulunması ve tüm veri sahiplerinin tebligata esas yerleşim yeri veya iş adresi, varsa bildirime 
esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarası ve talep konusu bulunması zorunludur. ) 

 
Söz konusu talep formuna www.usersdot.com adresinde yer alan Kişisel Verilerin Korunması 
bölümünden ulaşabilir ve indirebilirsiniz. 

 
 

USERSDOT TEKNOLOJİ VE DANIŞMANLIK A.Ş. 
Barbaros Mahallesi, Kardelen Sokak, Palladium Tower No:2/1, 34746 Ataşehir, İstanbul/TÜRKİYE 
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