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Kisisel Verilerin Korunmasi Mevzuati Uyarinca
Miisteri/Cahsany/Yetkilisi Aydinlatma Metni

Degerli;
Gergek Kisi Miisteri/Calisan1/Yetkilisi,
Tiizel Kisi Miisterinin Caligan/Y etkilisi,

Usersdot Teknoloji ve Danismanlik A.S. (“Usersdot” veya “Sirket”) olarak, veri sorumlusu sifatiyla elde
ettigimiz kisisel verileri KVKK’da belirtilen ve asagida detaylariyla agiklanan amaglar cercevesinde, bu
amagclar ile baglantili, sinirh ve 6lgiilii sekilde kisisel verilerin dogrulugunu ve en giincel halini koruyarak
kaydedecegimizi, depolayacagimizi, muhafaza edecegimizi ve kanunen kisisel verileri talep etmeye yetkili
olan kurumlar ile paylasacagimizi KVKK’nin 6ngordiigii sartlarda iiglincii kisilere ve sirketlere aktaracagimizi
bilgilerinize sunuyoruz.

1. KiSISEL  VERILERIN KORUMASI HAKKINDA  KANUNA  ILIiSKIN
TANIMLAMALAR

Veri Sorumlusu Kisisel verilerin isleme amaglarin1 ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya
tiizel kisiyi ifade eder.

Sirket Veri sorumlusu Usersdot Teknoloji Ve Danismanlik A.S.’yi ifade eder.

Veri Sahibi/lgili Kisi Kisisel verisi iglenen gercek kisidir.

Veri isleyen Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri
isleyen gercek veya tiizel kisiyi ifade eder.

Kisisel Veri Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgiyi ifade
eder.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri Kisilerin 1rki, etnik kokeni, siyasi diigiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi

veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi,
sagligi, cinsel hayati, ceza mahkiimiyeti ve gilivenlik tedbirleriyle ilgili
verileri ile biyometrik ve genetik verilerini ifade eder.

Kisisel Verilerin Islenmesi | Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da otomatik
olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza
edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi,
devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, smiflandirilmast ya da
kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler iizerinde gerceklestirilen her tiirli

islemdir.

KVKK 6698 Sayil1 Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu’nu ifade eder.

Kurul Kisisel Verileri Koruma Kurulunu ifade eder.

Kurum Kisisel Verileri Koruma Kurumunu ifade eder.

Veri Kayit Sistemi Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit
sistemini ifade eder.

Acik Riza Belirli bir konuya iligkin bilgilendirmeye dayanan ve Ozgilir iradeyle

aciklanan rizayi ifade eder.
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2. ISLENEN KIiSiSEL VERILER, VERI ISLEME AMACI VE HUKUKI SEBEPLERI

Bu kapsamda Usersdot olarak, kisisel verileriniz asagida detaylar1 ile belirtilen ama¢ ve hukuki sebeplerle

islenmektedir.

Gerg¢ek Kisi Miisteri/Cahsany/Yetkilisi Iliskin Islenen
Kisisel Veriler ve Veri Kategorileri

Tiizel Kisi Miisterinin Calisan1/Yetkilisi iliskin islenen
Kisisel Veriler ve Veri Kategorileri

Usersdot Teknoloji ve Danigmanlik A.S. olarak, Veri
Sorumlusu sifatiyla, Gergek Kisi
Miisteri/Calisani/Yetkilisinin “Ad, Imza, Imza Sirkiileri,
Soyad, TCKN/VKN, Vergi Dairesi, fsyeri Adi, Unvan”
olan Kimlik Verileri; “Adres, E-Posta Adresi, Telefon
Numarasi, Fax Numarasi” olan lletisim Verileri;
“Banka Adi, Sube Adi, Hesap Numarasi, Iban Numarast,
Odeme Tutar1” olan Finans Verileri: “Kullamici Ads,
Sifre, IP Adresi, Internet Sitesi Giris-Cikis Bilgileri,
Kullamici Hareketleri” olan lislem Giivenlidi Verisi;
“Odeme Vadesi, Odeme Giinleri, Odeme Tutari” olan
Miisteri_Islem Verisi; “Kamera Kaydi” olan Fiziksel
Mekén Giivenligi Verisi, “Talep/Sikayet Bilgisi” olan
Diger Veriler scklindeki kisisel verileri islenmektedir.

Usersdot Teknoloji ve Damismanlik A.S. olarak, Veri
Sorumlusu sifatiyla, Tiizel Kisi Miisterinin
Calisani/Yetkilisinin “Ad, Imza, Imza Sirkiileri, Soyad,
Firma Adi, Unvan” olan Kimlik Verileri; “Adres, E-
Posta Adresi, Telefon Numarasi,” olan Iletisim Verileri;
“Kullanici Adh, Sifire, IP Adresi, Internet Sitesi Giris-Cikis

Bilgileri, Kullamici Hareketleri” olan i§lem Giivenligi
“Kamera Kaydi” olan Fiziksel Mekin Giivenligi

Verisi;
Verisi, “Talep/Sikayet Bilgisi ” olan Diger Veriler
seklindeki kisisel verileri islenmektedir.

2.1.1.Kimlik Verilerinin islenmesi

Usersdot  tarafindan  siz  degerli  Ger¢ek  Kisi
Miisteri/Calisani/Yetkilisinin  Ad, Imza, Imza Sirkiileri,
Soyad, TCKN/VKN, Vergi Dairesi, I;vyeri Adi, Unvan olan
Kimlik Verileri igslenmektedir. Veri sorumlusu sirket, bu
kigisel verileri;

e  Mal/Hizmet Satis Siireglerinin Yiiriitiilmesi,
Uriin/Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin
Yiiriitiilmesi,

Iletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi,
Talep/Sikayetlerin Takibi,

Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi,
So6zlesme Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi,

Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi,

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi/Denetlenmesi,
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi,
Miisteri Iliskileri ~ Yonetim Siireclerinin
Yiriitiilmesi,

maksadiyla 6698 sayili Kanun 5. Maddesinde belirtilen;
“Kanunlarda Acikca Ongoriilmesi, Sézlesmenin
Kurulmas1 veya Ifasiyla Dogrudan flgili Olmasi,
Sirketin Hukuki Yiikiimliiliigiinii Yerine Getirmesi,
flgili Kisinin Temel Hak ve Ozgiirliiklerine Zarar
Vermemek Kaydiyla Veri Sorumlusunun Mesru
Menfaatleri icin Veri islenmesinin Zorunlu Olmas1”
sartlarma bagli kalinarak islenmekte olup sirket
merkezinde ve elektronik ortamda muhafaza etmektedir.

2.1.1.Kimlik Verilerinin islenmesi

Usersdot tarafindan siz degerli Tiizel Kisi Miisterinin
Calisani/Yetkilisinin Ad, Imza, Imza Sirkiileri, Soyad,
Firma Adi, Unvan olan Kimlik Verileri islenmektedir.
Veri sorumlusu sirket, bu kisisel verileri;

e  Mal/Hizmet Satis Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi,

o  Uriin/Hizmetlerin Pazarlama Siireclerinin
Yiritiilmesi,

e Mal/Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin
Yiritiilmesi,

fletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi,
Talep/Sikayetlerin Takibi,

Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi,
S6zlesme Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi,

Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi,

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi/Denetlenmesi,
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiritiilmesi,
Miisteri Tliskileri Yonetim Siireclerinin
Yiritilmesi,

maksadiyla 6698 sayili Kanun 5. Maddesinde belirtilen;
“Sozlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan llgili
Olmasi, ilgili Kisinin Temel Hak ve Ozgiirliiklerine
Zarar Vermemek Kaydiyla Veri Sorumlusunun Mesru
Menfaatleri icin Veri islenmesinin Zorunlu Olmas1”
sartlarma  bagli kalinarak islenmekte olup sirket
merkezinde ve elektronik ortamda muhafaza etmektedir.

2.1.2. iletisim Verilerinin islenmesi

Usersdot  tarafindan  siz degerli  Gergek  Kisi

2.1.2. iletisim Verilerinin islenmesi

Usersdot tarafindan siz degerli Tiizel Kisi Miisterinin
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Miisteri/Calisani/Yetkilisinin ~ Adres, E-Posta Adresi,
Telefon Numarasi, Fax Numarasi” olan Hetisim Verileri
islenmektedir. Veri sorumlusu sirket, bu kisisel verileri;

e  Mal/Hizmet Satis Siireglerinin Yiiriitiilmesi,
Uriin/Hizmetlerin Pazarlama Siireclerinin
Yiritilmesi,

Iletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi,
Talep/Sikayetlerin Takibi,

Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi,
So6zlesme Siireglerinin Yiiriitiilmesi,

Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi,

[s Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi/Denetlenmesi,
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitilmesi,
Miisteri  Iliskileri ~ Yonetim Stire¢lerinin
Yiritilmesi,

maksadiyla 6698 sayili Kanun 5. Maddesinde belirtilen;
“Kanunlarda Acik¢a Ongoriilmesi, Sézlesmenin
Kurulmas1 veya Ifasiyla Dogrudan lgili Olmasi,
Sirketin Hukuki Yiikiimlilliigiinii Yerine Getirmesi,
flgili Kisinin Temel Hak ve Ozgiirliiklerine Zarar
Vermemek Kaydiyla Veri Sorumlusunun Mesru
Menfaatleri icin Veri islenmesinin Zorunlu Olmas1”
sartlarma bagli kalinarak islenmekte olup sirket
merkezinde ve elektronik ortamda muhafaza etmektedir

Calisani/Yetkilisinin Adres, E-Posta Adresi, Telefon
Numaras: olan Iletisim Verileri islenmektedir. Veri
sorumlusu sirket, bu kisisel verileri;

o Mal/Hizmet Satis Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi,

e Uriin/Hizmetlerin Pazarlama Siire¢lerinin
Yiritilmesi,

e Mal/Hizmet Satig Sonrasi Destek Hizmetlerinin
Yiritiilmesi,

Iletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi,
Talep/Sikayetlerin Takibi,

Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi,
So6zlesme Siireglerinin Yiiriitiilmesi,

Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi,

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi/Denetlenmesi,
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi,
Miisteri  Iliskileri ~ Yonetim Siire¢lerinin
Yiriitiilmesi,

maksadiyla 6698 sayili Kanun 5. Maddesinde belirtilen;
“Sozlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan Tlgili
Olmasi, llgili Kisinin Temel Hak ve Ozgiirliiklerine
Zarar Vermemek Kaydiyla Veri Sorumlusunun Mesru
Menfaatleri icin Veri islenmesinin Zorunlu Olmas1”
sartlarina  bagli kalinarak islenmekte olup sirket
merkezinde ve elektronik ortamda muhafaza etmektedir.

2.1.3. Finans Verilerinin islenmesi

Usersdot  tarafindan  siz  degerli  Gergek  Kisi
Miisteri/Caligani/Yetkilisinin Banka Adi, Sube Adi, Hesap
Numarasi, Iban Numarasi, Odeme Tutar: olan Finans
Verileri islenmektedir. Veri sorumlusu sirket, bu kisisel
verileri;

Mal/Hizmet Satis Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi,
Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi,
So6zlesme Siireglerinin Yiiriitiilmesi,

Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi,

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi/Denetlenmesi,
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiirtitiilmesi,

maksadiyla 6698 sayili Kanun 5. Maddesinde belirtilen;
“Kanunlarda Acik¢a Ongoriilmesi, Sézlesmenin
Kurulmas1 veya Ifasiyla Dogrudan lgili Olmasi,
Sirketin Hukuki Yiikiimliiliigiinii Yerine Getirmesi,
flgili Kisinin Temel Hak ve Ozgiirliiklerine Zarar
Vermemek Kaydiyla Veri Sorumlusunun Mesru

2.1.3. islem Giivenligi Verilerinin islenmesi

Usersdot tarafindan siz degerli Tiizel Kisi Miisterinin
Calisani/ Yetkilisinin Kullanici Adi, Sifre, IP Adresi,
Internet Sitesi Girig-Cikis Bilgileri, Kullanict Hareketleri
olan islem Giivenligi Verisi islenmektedir. Veri sorumlusu
sirket, bu kisisel verileri,

Mal/Hizmet Satis Siireglerinin Yriitiilmesi,
Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi,

[s Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi/Denetlenmesi,
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiriitilmesi,
Bilgi Giivenligi Siireglerinin Yiriitiilmesi,

maksadiyla 6698 sayili Kanun 5. Maddesinde belirtilen;
“Sozlesmenin Kurulmasi veya Ifasiyla Dogrudan flgili
Olmasi, ilgili Kisinin Temel Hak ve Ozgiirliiklerine
Zarar Vermemek Kaydiyla Veri Sorumlusunun Mesru
Menfaatleri i¢in Veri islenmesinin Zorunlu Olmasi,
Qigili Kisinin Ack Rizasi(Kullamer Hareketleri
yoniinden)” sartlarina bagli kalinarak iglenmekte olup

Menfaatleri icin Veri Islenmesinin Zorunlu Olmas1” | sirket merkezinde ve elektronik ortamda muhafaza

sartlarma bagli kalinarak islenmekte olup sirket | etmektedir.

merkezinde ve elektronik ortamda muhafaza etmektedir.

2.1.4. Islem Giivenligi Verilerinin Islenmesi 2.1.4. Fiziksel Mekan Giivenligi Verilerinin
Islenmesi

Usersdot  tarafindan  siz  degerli  Ger¢ek  Kisi

Miisteri/Calisani/Yetkilisinin  Kullanici  Adi,  Sifre, IP | Usersdot tarafindan siz degerli Tiizel Kisi Miisterinin

Adresi, Internet Sitesi Girig-Cikis  Bilgileri, Kullanic
Hareketleri olan Islem Giivenligi Verisi islenmektedir.

Calisani/Yetkilisinin Kamera Kayd: olan Fiziksel Mekan
Giivenligi Verileri seklindeki kisisel verileri islenmektedir.
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Veri sorumlusu sirket, bu kisisel verileri;

Mal/Hizmet Satis Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi,
Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi/Denetlenmesi,
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yriitiilmesi,
Bilgi Giivenligi Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi,
Talep/Sikayetlerin Takibi

maksadiyla 6698 sayili Kanun 5. Maddesinde belirtilen;
“Sozlesmenin Kurulmasi veya Ifasiyla Dogrudan flgili
Olmasi, llgili Kisinin Temel Hak ve Ozgiirliiklerine
Zarar Vermemek Kaydiyla Veri Sorumlusunun Mesru
Menfaatleri icin Veri islenmesinin Zorunlu Olmasi,
Qlgili Kisinin Ack Rizasi(Kullamer Hareketleri
yoniinden)” sartlarina bagli kalinarak islenmekte olup
sirket merkezinde ve elektronik ortamda muhafaza
etmektedir.

Bu kisisel veriler;

Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini,

Bilgi Giivenligi Siireglerinin Yritilmesi,
Tasinir Mal ve Kaynaklarin Giivenliginin Temini,
Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi,
Talep/Sikayetlerin Takibi,

maksadiyla 6698 sayili Kanun 5. Maddesinde belirtilen;
“figili Kisinin Temel Hak ve Ozgiirliiklerine Zarar
Vermemek Kaydiyla Veri Sorumlusunun Mesru
Menfaatleri icin Veri islenmesinin Zorunlu Olmasi”
sartlarma  bagli kalinarak islenmekte olup sirket
merkezinde ve elektronik ortamda muhafaza etmektedir.

2.1.5. Miisteri Islem Verisinin islenmesi

Usersdot  tarafindan  siz  degerli  Gercek  Kisi
Miisteri/Calisany/ Yetkilisinin Odeme Vadesi, Odeme
Giinleri, Odeme Tutari olan Misteri Islem Verisi
islenmektedir. Veri sorumlusu sirket, bu kisisel verileri;

Mal/Hizmet Satis Siireglerinin Yriitiilmesi,
Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi,
Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi/Denetlenmesi,
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitilmesi,
Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi,

maksadiyla 6698 sayili Kanun 5. Maddesinde belirtilen;
“Sozlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan ilgili
Olmasi, llgili Kisinin Temel Hak ve Ozgiirliiklerine
Zarar Vermemek Kaydiyla Veri Sorumlusunun Mesru
Menfaatleri icin Veri islenmesinin Zorunlu Olmas1”
sartlarma  bagl  kalinarak islenmekte olup sirket
merkezinde ve elektronik ortamda muhafaza etmektedir.

2.1.5. Diger Verilerin Islenmesi

Usersdot tarafindan siz degerli Tiizel Kisi Miisterinin
Calisan1/ Yetkilisinin Talep/Sikdyet Bilgisi olan Diger
Veriler seklindeki kisisel verileri islenmektedir. Bu kisisel
veriler;

e  Mal/Hizmet Satis Siireglerinin Yiiriitiilmesi,

o  Uriin/Hizmetlerin Pazarlama Siire¢lerinin
Yiiriitiilmesi,

e fletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi,

e Talep/Sikayetlerin Takibi,

maksadiyla 6698 sayili Kanun 5. Maddesinde belirtilen;
“Sozlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan flgili
Olmasi, ilgili Kisinin Temel Hak ve Ozgiirliiklerine
Zarar Vermemek Kaydiyla Veri Sorumlusunun Mesru
Menfaatleri icin Veri islenmesinin Zorunlu Olmas1”
sartlarma  bagli kalinarak islenmekte olup sirket
merkezinde ve elektronik ortamda muhafaza etmektedir.

2.1.6. Fiziksel Mekan Giivenligi Verilerinin
Islenmesi
Usersdot  tarafindan  siz  degerli  Gergek  Kisi

Miisteri/Calisant/Yetkilisinin Kamera Kaydi olan Fiziksel
Mekan Giivenligi Verileri seklindeki kisisel verileri
islenmektedir. Bu kisisel veriler;

Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini,

Bilgi Giivenligi Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi,
Tasinir Mal ve Kaynaklarin Giivenliginin Temini,
Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi,
Talep/Sikayetlerin Takibi,

maksadiyla 6698 sayili Kanun 5. Maddesinde belirtilen;
“Iigili Kisinin Temel Hak ve Ozgiirliiklerine Zarar
Vermemek Kaydiyla Veri Sorumlusunun Mesru
Menfaatleri icin Veri islenmesinin Zorunlu Olmasi”
sartlarina  bagli kalinarak islenmekte olup sirket
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merkezinde ve elektronik ortamda muhafaza etmektedir.

2.1.7. Diger Verilerin islenmesi

Usersdot  tarafindan  siz  degerli  Ger¢ek  Kisi
Miisteri/Calisani/Yetkilisinin  Talep/Sikayet Bilgisi olan
Diger Veriler seklindeki kigisel verileri islenmektedir. Bu
kisisel veriler;

e  Mal/Hizmet Satis Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi,

o  Uriin/Hizmetlerin Pazarlama Siireclerinin
Yiiriitiilmesi,

e lletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi,

e  Talep/Sikayetlerin Takibi,

maksadiyla 6698 sayili Kanun 5. Maddesinde belirtilen;
“Sozlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan ilgili
Olmas, Ilgili Kisinin Temel Hak ve Ozgiirliiklerine
Zarar Vermemek Kaydiyla Veri Sorumlusunun Mesru
Menfaatleri icin Veri islenmesinin Zorunlu Olmas1”
sartlarma  bagli kalinarak islenmekte olup sirket
merkezinde ve elektronik ortamda muhafaza etmektedir.

3. TOPLAMA YONTEMIi VE HUKUKIi SEBEBI

Kisisel Verileriniz; lgili birimler tarafindan sozlesme temini ile iiyelik olusturma siirecinde, iiyelik
tamamlanirken ek bilgilerin girilmesiyle, yeni miisteriler i¢in Usersdot cari tanimlama formu ile bilgilerin
alinmasi ve parasiit izerinden cari tanimlama siireciyle, Google tarafindan ¢erezler vasitasiyla , Datadot Saas
iiriinii i¢in kredi kart1 bilgilerinin Iyzico arayiiziine kaydedilmesi ile talep/sikayetlerin mail yolu ile veya
dogrudan miisteri ekibine iletilmesiyle ve ayrica miisteriler tarafindan saglanan tiim bilgi ve belgeler,
isletmede kullanilan elektronik cihaz, yazilim ve biligim sistemleri, kablolu/kablosuz internetin kullanilmasi
ve Kamera( CCTV) ile Kisisel Verilerin Islenmesine iliskin Aydinlatma Metni’nde belirtilen amagclarla
kullanilmak {izere her tiirlii yazili, sozIli, elektronik ortamlardan otomatik olan ya da olmayan yontemlerle
toplanabilmektedir.

4, KIiSISEL VERILERIN AKTARIMI

Kisisel verileriniz, KVKK’nin 8. maddesi ile sair mevzuata uygun olarak:

e Yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi amaglart kapsaminda; sirketin hukuki
ylukiimliliiglinli yerine getirebilmesi, sdzlesmenin kurulmasi ve ifasi ile dogrudan ilgili olmasi,
kanunlarda agik¢a ongoriilmesi, ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla
veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri iglenmesinin zorunlu olmasi hukuki sebeplerine dayal
olarak yurt i¢indeki Yetkili Kamu Kurum veya Kuruluslarina,

e Bilgi giivenligi siireglerinin yiiriitiilmesi, sirket i¢i bilgi ve belge yonetiminin saglanmasi, iletisim
faaliyetlerinin yiritiilmesi, is faaliyetlerinin yuritilmesi/denetlenmesi, faaliyetlerin mevzuata uygun
yiiriitiilmesi amaglar1 kapsaminda; agik riza hukuki sebebine dayali olarak yurtdigindaki Bulut Hizmet
Saglayicilara,

e Mal/hizmet satis siireclerinin yiiriitiilmesi, Is faaliyetlerinin yiiriitiilmesi/denetlenmesi, faaliyetlerin
mevzuata uygun iiriitilmesi, iletisim faaliyetlerinin yiriitilmesi, finans ve muhasebe islerinin
ylriitiilmesi amaglar1 kapsaminda; sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan ilgili olmasi hukuki
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sebebine dayali olarak yurt icinde Sézlesme ile Dis Hizmet Alinm Yapilan 3. Kisi Ozel
Kuruluslara,
yukaridaki amaglarin gergeklestirilmesi ve bu amaglarin yerine getirilmesi ile sinirli olarak paylasilabilecektir.

5. KISISEL VERILERIN SAKLANMA SURESI

Sirket, kigisel verilerinizi, hizmet sdzlesmesi akdedilmesi halinde siiresince ve sdzlesme bitiminden itibaren
10 yil, islem giivenligi verilerde 5651 sayili Internet Kanunu bakimindan en fazla 2 yil, yurt disina aktarim
bakimindan agik riza siiresince, Kamera kayd1 seklindeki gorsel ve isitsel verilerde islemeden itibaren 90 giin
saklayacaktir.

6. VERI GUVENLIGINE iLiSKiN ONLEM VE TAAHHUTLER

Sirket;

kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmemesini,

kisisel verilere hukuka aykiri olarak erigilmemesini,

kisisel verilerin muhafazasini,
saglamak amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli teknik ve idari tedbirleri almayi,
gerekli denetimleri yaptirmayi taahhiit etmektedir. Bu kapsamda;

Teknik Tedbirler;

e Ag giivenligi ve uygulama giivenligi saglanmaktadir.

Ag yoluyla kisisel veri aktarimlarinda kapali sistem ag kullanilmaktadir.

Anahtar yonetimi uygulanmaktadir.

Bilgi teknolojileri sistemleri tedarik, gelistirme ve bakimi kapsamindaki giivenlik 6nlemleri
alinmaktadir.

Bulutta depolanan kisisel verilerin giivenligi saglanmaktadir.

Calisanlar i¢in yetki matrisi olusturulmustur.

Erigsim loglan diizenli olarak tutulmaktadir.

Erigim, bilgi giivenligi, kullamim, saklama ve imha konularinda kurumsal politikalar hazirlanmis ve
uygulamaya baslanmustir.

Gerektiginde veri maskeleme dnlemi uygulanmaktadir.

Giincel anti-viriis sistemleri kullanilmaktadir.

Giivenlik duvarlar kullanilmaktadir.

Imzalanan sozlesmeler veri giivenligi hiikiimleri igermektedir.

Kisisel veriler yedeklenmekte ve yedeklenen kisisel verilerin giivenligi de saglanmaktadir.

Log kayitlar1 kullanici miidahalesi olmayacak sekilde tutulmaktadir.

Ozel nitelikli kisisel veriler igin giivenli sifreleme / kriptografik anahtarlar kullanilmakta ve farkli
birimlerce yonetilmektedir.

Saldir tespit ve onleme sistemleri kullanilmaktadir.

Sizma testi uygulanmaktadir.

Siber giivenlik 6nlemleri alinmis olup uygulanmasi siirekli takip edilmektedir.

Sifreleme yapilmaktadir.

Veri kayb1 6nleme yazilimlar1 kullanilmaktadir.

idari Tedbirler;

e (Calisanlar i¢in veri glivenligi hiikiimleri i¢eren disiplin diizenlemeleri mevcuttur.
e (Calisanlar icin veri giivenligi konusunda belli araliklarla egitim ve farkindalik c¢aligmalar
yapilmaktadir.
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Gizlilik taahhiitnameleri yapilmaktadir.

Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan ¢alisanlarin bu alandaki yetkileri kaldirilmaktadir.

Kisisel veri giivenligi politika ve prosediirleri belirlenmistir.

Kisisel veri glivenligi sorunlar1 hizl bir sekilde raporlanmaktadir.

Kisisel veri glivenliginin takibi yapilmaktadir.

Kisisel veri igeren fiziksel ortamlara giris ¢ikiglarla ilgili gerekli giivenlik 6nlemleri alinmaktadir.
Kisisel veri igeren fiziksel ortamlarin dis risklere (yangin, sel vb.) karsi giivenligi saglanmaktadir.
Kisisel veri igeren ortamlarin giivenligi saglanmaktadir.

Kisisel veriler miimkiin oldugunca azaltilmaktadir.

Kurum i¢i periyodik ve/veya rastgele denetimler yapilmakta ve yaptirilmaktadir.

Mevcut risk ve tehditler belirlenmistir.

Ozel nitelikli kisisel veri giivenligine yonelik protokol ve prosediirler belirlenmis ve uygulanmaktadir.
Veri igleyen hizmet saglayicilarinin veri giivenligi konusunda belli araliklarla denetimi
saglanmaktadir.

e Veri igleyen hizmet saglayicilarinin, veri giivenligi konusunda farkindalig1 saglanmaktadir.

7. KANUN KAPSAMINDAKI HAKLARINIZ
Kanun’un 11. maddesi uyarinca, veri sahipleri asagidaki haklara sahiptir:

Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigimi 6grenme,

Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig {igiincii kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu

kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: titincti kisilere bildirilmesini isteme,

e 6698 sayili Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi tglincii kisilere
bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kigisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin

giderilmesini talep etme,

S6z konusu haklarimiza iligskin taleplerinizi, kisisel veri sahipleri olarak yazili bir sekilde USERSDOT
TEKNOLOIJI VE DANISMANLIK A.S.’nin “Barbaros Mahallesi Kardelen Sokak Palladium Tower No:2/10
Atasehir/ Istanbul” adresine elden teslimat, posta veya kargo ya da noter kanaliyla veyahut giivenli elektronik
imza ve mobil imza ile usersdotteknoloji@hs01.kep.tr elektronik posta (KEP) adresimize ya da sirketin e-mail
adresi olan kvkk@usersdot.com adresine yazili olarak iletilmesi halinde 30 (otuz) gilin igerisinde
degerlendirilerek sonuglandirilacaktir. Veri sahibi tarafindan iletilen taleplerde veri sahibinin; adi, soyadi,
bagvuru yazili ise imzasi, TC kimlik numarasi bulunmasi, veri sahibi yabanci ise uyrugu, pasaport numarasi

veya varsa kimlik numaras1 bulunmasi ve tiim veri sahiplerinin tebligata esas yerlesim yeri veya is adresi,
varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi ve talep konusu bulunmasi zorunludur.

S6z konusu talep formuna www.usersdot.com adresinde yer alan Kisisel Verilerin Korunmasi boliimiinden
ulasgabilir ve indirebilirsiniz.
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